INSAN RESURSLARININ IDARO EDILMOSI
TOLIM PROQRAMI

Umumi malumat

Talimin adi: Insan Resurslarinimn Idars Edilmasi (HRM)

Talimin maqsadi: Bu telimin maqsadi HR miitexassislorine insan resurslarinin
idars edilmasina sistemli, praktik vo strateji yanasmani qazandirmaq, HR
funksiyalariin biznes naticalarins tasirini artirmaqdir.

Miiddat: 56 saat

Format: Oyani, praktiki tapsiriqlar ve real case-lor, qrup miizakiralari va totbiqi
calismalar, modulsonu 6l¢gma va geribildirim.

Tadris tacriibasi: 10 il (44+ sessiya)

Mbazun say1: 600+

Modul say1: 8

Talimgi say1: 5

Qiymeatlandirma: Tolim sonu imtahan

Talimin sonunda taqdim edilan natica sanad: Sertifikat, diplom va ya qizil diplom

Talimin tistiinliiklari

- HR funksiyalarini shats eden kompleks ve ardicil program

- Uzunmiiddatli (56 saat) vo dorin mazmun

- Intensiv talim programi (2 ay miiddatina yekunlagir)

- Real biznes miihitinda totbiq olunan alat ve metodologiyalar

- Saha tizro uzunmiiddatli is ve talimgilik tacriibasine malik pesokar talimgci heyati
- Imtahan va natice asasl giymatlondirma

- Bu tolim {izrs 10 illik formalasmis praktik tocriibe

- Etibarl1 vo taninan sertifikat

Talimin auditoriyasi

- Insan Resurslari {izro miitoxassis, menecer vo rohbarlor

- Iso gobul {izrs miitoxassis ve menecerlor

- Talim va Inkisaf {izro miitoxassis vo menecerlor

- HR amaliyyatlar iizre calisan miitoxassislar

- HR sahoasinda galisib bilik vo bacariqlarini sistemlosdirmak istoyon soxslor

Talimi bitirdikdan sonra istiraker:

- HR idaragiliyine sistemli va strateji yanasa bilacok

- Iso gabuldan performansa qoder tam HR dévriinii idars edacak

- Performans vo KPI mexanizmlarini tatbiq edacak

- Iscilarin inkisafi, karyera planlama vo tolim proseslarini idars edacak,
istedadlarin inkisafina dastok vers bilacak



- Mavacib strukturu ve motivasiya sistemlarini formalasdiracaq
- HR strategiyasini biznes strategiyasi ils uzlasdira bilacak

Talim proqrami
I modul | IR Planlama (8 saat)

Talimgi - Parviz Qasimov
Plan, Planma v IR planlama anlayiglari

IR planlamanin magsadi, vacibliyi ve faydalar

IR planlamanin funksiyalar1

Sirkat plani ile IR plan arasindaki alage

Effektiv IR plan neco olmalidir

IR planlamada istirak eden toraflor

IR planlamada lazim olan resurslar

IR planlamanin marhalalori

IR planlamaya tesir edon xarici ve daxili faktorlar

IR Planlamada istifads edilon texmin metodlar1: miihakime asash ve Riyazi
Is analizi, Is ve zaman etiidii, Is dizayn1 (submodul)

Is analizi nadir?

Is analizinin magsadi, shamiyyati ve istifade yerlori

Is analizindo istifads edilon metodlar

[s analizi prosesinin marhalalari: planlanmasi, hazirlanmasi ve tanidilmast
Is analizi prosesinin aparilmasi,

Vazifes talimatlar1 vo vazifa taloblorinin formalasdirilmast
Is analizi anketinin komponentlori

Is analizi anketinds olmali suallar

Miisahibs metodunda suallar

Miisahide metodunda diqqet edilmali magamlar
Praktiki calisma

Vozifa tolimat1 ve Vazife tolabinin forqi



Is etiidii ve Zaman etiidii

Is dizayru

IR metriklari va analitikas1 (submodul)
IR metriklor nadir?

IR metriklorin maqgsadi ve shamiyyati
Metrik formalari (sayisal, maliyyoat, faizls)
Metriklarin novlari ve formalar
Metriklor harada istifada edilir?

IR metriklori

IR analitika

IR analitika nadir?

IR analitika niye énemlidir?

IR analitika niitmunalar

Il modul | Istedadlarin calbi ve miisahiba texnikalari, Adaptasiya (10 saat)

Talimgi - Forid Tagiyev
Iso Qabul prosesina hazirliq marhalesi: istedad xeritosi, iso gobul strategiyast vo

Korparativ deyarlar

Iso Qebul strategiyast hazirlarken turnover hesabatina istinad

Iss Qabul Tuneli (Recruitment Funnel) ve onun marhalslori

Isa Qobul Tunelinin metriklori

Effektiv igso gebul prosesinds planlama ve metod formalasdirma

Namizad manbayinin yaradilmasi, potensiallar calb eds bilocayimiz qaynaglar
Effektiv iso gebul prosesi tigilin isagotiiron markas: (employer branding)

Sosial Media va E-Recruitment qaynaq yaratma metodu kimi

“Istedad” ve “potensial” anlayist

Namizad se¢imi morhalasindas istifads olunan alatlar: intelektual ve emosional
zoka testlori, pesa testlori, soxsiyyat inventar testlori - DISC, 16 PF,

dayarlondirms markazleri



Iso Qabul miisahibasinin névlari ve onlarin totbiq edilme maqamlar

Effektiv iso gobul {iciin sarists asasl miisahibs vo STAR metodu

Dayaerlondirmae prosesinda is ailalerine asasen seriste matriksinin qurulmas: va tetbiqi
Prosesda istirak edon namizadlarin doyarlondirilms metodlar:

Isa Qabul Prosesinds ERP va onun secimi

Iso Qabul Prosesinde analiz ve hesabatliliq

Iso gebul prosesinin referans aragdirmasi mearhslasi vo yekun dayarlondirma marhalesi
Is toklifi marhalasi ve diqqat edilmasi lazim olan niianslar

Prosesa calb edilon vo uygun goriilmayan namizadlara geridoniis edilmasi prosesi
Stratejik Iso qobul ticiin kegmis, mévcud va galacak trendlorin analizi

Adaptasiya proqraminin mahiyyeti, maqsadi ve merhalsleri

Oryantasiya proqraminin tagkil edilms metodlar:

Sinaq miiddatinds iscinin dayarlondirma metodlar: va geridoniis edilmasi marhalasi
Adaptasiya sisteminin idars edilmasinds ananavi ve miiasir yanasmalar

Adaptasiya prosesinde yekun doayerlondirma

IIT modul | Performansin idars edilmasi (8 saat)

Talimgi - Miisfiq Omircanov
Performansin idars edilmasi nadir?

Performansin idars edilmasinin 3 marhalasi:

Performans giymatlondirmenin maqsadi

Performans giymoatlondirmani sirkatrahbari, sirket va is¢ilar ticlin faydalar:
Peformans giymatlondirma kriteriyalarinin miisayyan edilmasi

Hadaflarin ve KPI-larin miisyyan edilmasi

Fardi vo komanda hadaflorinin uzlagsdirilmasi (kaskadlama)

Performans giymatlondirma metodlar1 (360 darace va.s)

Performans giymatlandirma prosesi (XFQ)

Tomsol giymatlondirme xatalar1

Performans qiymatlendirme goriislerinds diqgst edilmali magamlar



Geribildirimin onemi va formalari

Performans giymatlendirme naticslarinin tahlili ve tatbiqi

IV modul | Istedadlarin idarsedilmasi ve Karyera planlama (6 saat)

Talimgi - Parviz Qasimov
Istedadim idare edilmasinds bazi anlayiglar(istedad, potensial, performans)

Istedadlarin idars edilmasinin 6nomi
Istedadlarin idars edilmasi prosesi Karyera plam
Toyinat ve ytiksalis kriteriyalar:

Kritik vozifalorin miisyyen edilmasi

Kritik vozifalors davamgilarin hazirlanmasi plani
Isgilorin giymatlandirilmasi ve potensiallarin miiayyen edilmasi
Istedadlarin inkisaf etdirilmasi

Davamgilar planimnin marhalslari

Rotasiya plani

Fardi inkisaf plam

Fardi inkisaf planinin komponentlari

Olgma vo giymatlendirms vasitalori

Soristalarin istifados edilmasi

Istedad matrisi (9 box)

V modul | Oyranma vs inkisaf (8 saat)

Talimgi - Alruz Sultan
Tortib (illik Talim Planinin tartib edilmasi)

Fardi qiymatlandirmanin aparilmasi
Qiymatlandirms meyarlarinin miisyyan edilmasi
Fardi Qiymatlondirma Blankinin tortib edilmasi
Tolim ehtiyaclarinin miisyyan edilmasi

Tolim Miiraciati Blankinin tortib edilmasi



Telim Miiraciati Blanklarinin analiz edilmasi

Mlik Talim Biidcasinin tortib edilmasi

Icra (illik Talim Planinin icra edilmasi)

Prioritetlorin miisyyon edilmosi

Talim bolmasinin faaliyyet planinin tartib edilmasi Talim miiassisalari ve Talimgilarin
axtarisi

Roesmilasdirma va tagkilati islorin hoyata kegirilmasi

Talimin giymsatlandirme meyarlariin miiayyan edilmasi
Talim Qiymotlondirma Blankinin tertib edilmasi

Hesabat (Talimlarls bagli Hesabatin tartib edilmasi)
Kegirilan telimlarin data bazasiin yaradilmasi
Sertifikatlarin data bazasinin yaradilmas:
Qiymatlondirma blanklarinin data bazasinin yaradilmasi

Toalimlarls bagl illik hesabatin tertib edilmasi

VI modul | ©mak haqqa sisteminin qurulmasi ve Miikafatlandirma (8 saat)

Talimgi - Eldaniz Quliyev
Omoak haqqinin strateji moagsadlori ve shamiyyati

Omok haqq sisteminda inteqrasiya olunmus yanasma

Omok haqq: strukturunun formalasdirilmasi ti¢iin modellar

omoak haqq: sisteminds 3P konsepsiyas1 va Performans asasli emakhaqs
sisteminin qurulmasi

Vazife daracalondirma ve asas prinsipleri

Voazife daracelondirma metodlarinin tetbiqi

Omok haqqinin idars olunmasi siyasstinin formalasdirlmas:

Omoak haqqr artimlari ticiin strategiyalar

o©moak haqq: biidcesinin formalasdirilmasi ve prognozlagdirilmas:

Praktik maggalalar



VII modul | Isci baglilig1 vo Motivasiya (2 saat)

Talimgi - Eldaniz Quliyev
Isci bagliligi (loyallig1) nadir?

Is¢i baghhiginin (loyalliginin) shomiyyeti

Isci baglilinin (loyalliginin) sirkate faydas:

Isci bagliligin isci axinina tasiri

Iscinin isden ayrilma maliyyatilsci mamnuniyyati ve isci baglilig1 arasindaki forglor
Isci baglhilign modeli

Iscilorin sirkate bagl oldugunu necs anlamagq olar?

Is¢i baglhigimni tomin etmak vo ya artirmag iigiin na etmak olar?
Taskilat, is ve komanda saviyyalarinds isci baglilig

Isci bagliligini kim yaratmalidir?

Bu prosesds komanda liderinin rolu ve masuliyyatleri naden ibaratdir?
Isci bagliligida teskilatin rolu

Isci bagliliginda menecerlarin rolu

Isci bagliliginda isgilarin rolu

Is¢i baglihiginda motivasiyanin rolu

Is¢i baglilig1 ve motivasiya arasinda slaqe

Motivasiya

Motivasiya nadir?

Motivasiya niye onemlidir?

Iscilori no motivasiya edir?

Motivasiya nazariyyalari

Maslow un ehtiyaclar nazariyyasi

Heyzberq'in 2 amil (faktor) nazariyyasi

Vroomun gozlomalar nazariyyasi

McClelland 'in ehtiyac nazariyyasi

Edwin Locke un hadaf toyin etms nazariyyasi



Komanda tizvlsrini motive edan ehtiyaclari necs miisyyon eda bilarik?
Daxili ve xarici motivasiyali is¢ilor
Niye daxili motivasiyali is¢ilora ehtiyacimiz var

Motivasiyanin komanda performansina tasiri

VIII modul | Biznes idaragiliyinds IR idaraciliyinin rolu va Strategiya (6 saat)

Talimgi - Miisfiq Omircanov
IRIE shamiyyeti

IR asas maqgsadilR funksiyalari (modullari)

IR naye fokuslanmalidir?

Strategiya

Vizyon Missiya

Dayarlar

IR strategiyas

IR strategiya niimunalari

IR strategiyanin Biznes strategiya ilo uzlagmasi
Strateji plan

Strateji planin 4 addimi
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